RERALFIX

RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

DATA

05/11/2026

RO 1160/26
e RD TINTAS LTDA
Descri¢do do Produto GALVFIX 640 DF ULTRA VERDE 74 BR
Codigo do Produto  |{640VD004.80 Lote: 001/26
Descricao da Reclamagao
Cliente reclama que o produto esta fora de cor 640VD004.80 lote 01/26 solvente 010SV088.
PLANOS DE ENSAIOS
DATADE DATADO IMPEORCEDENTE | PROCEDENTE|
LOTE ENSAIO ESPECIFICAGAO METODO LOCAL DE DATADE INICIODOS | TERMINO DOS
ANALISE PINTURA TESTES TESTES
001/26 cor Visual RELAFIX TINTAS 05/11/2026 | 05/11/2026 06/11/2026 X

Cor LOTE: 001/26

531,7280 - ULTRA VERDE 74

Conclusao: Ao analisar a retencdo do lote reclamado em comparacao ao catalogo no qual foi mencionado na SDP
1209/26, ndo foi observado divergéncia na tonalidade de cor entre eles, assim concluimos como IMPROCEDENTE

a reclamacao.
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