
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 05/11/2026 

 

RO 

 

1159/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

ALMEIDA STONES LTDA 

 
Descrição do Produto 
 

PRIMER PU BRANCO E022 - REF.: 18 LT 

 
Codigo do Produto 
 

025BR040.21 Lote: 026/25 

Descrição da Reclamação 
 
Conforme áudio do cliente, material chegou praticamente VENCIDO E AGUADO, o mesmo informou que veio junto na NF 142466 que foi faturada 19/09/2026 e o 
vencimento para dia 30/09 e agora o mesmo foi usar e o material está todo aguado. 
O cliente não mante estoque do material devido ao consumo. 
Material apenas foi aberto e batido. nf 139426 - 5 unid 136862 - 10 unid 135600 - 6 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

IMPEORCEDENTE PROCEDENTE 

1 026/25 Viscosidade 8 0  –  9 0  IT1-018 RELAFIX TINTAS 04/10/2026 04/10/2026 05/10/2026  x 

 

Viscosidade LOTE: 026/25 

 
Conclusão: Ao analisar a retenção do produto, feito sua viscosidade é observado que está abaixo das 
especificações, ao analisar sua validade é observado que o produto está vencido, sendo assim concluímos como 
PROCEDENTE a reclamação. 
Trocar o as unidades do lote 026/25 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


