
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 28/10/2026 

 

RO 

 

1154/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

FERNANDO APARECIDO AUGUSTO 

 
Descrição do Produto 
 

- PRIMER PU BRANCO - REF.: 3,6L 

 
Codigo do Produto 
 

025BR050.82 Lote: 023/26 

Descrição da Reclamação 
 
clienta alega que fez aplicação em uma porta e alega que ficou com aspecto emborrachado. 
030CT102.140 lote 056/56 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

IMPEORCEDENTE PROCEDENTE 

1 023/26 Lixamento -  - RELAFIX TINTAS 28/10/2026 28/10/2026 28/10/2026  x 

 

Lixamento LOTE: 023/26 

 
Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado, catalisado e diluído 10% com 010SV510, aplicado em chapa 
de MDF crua, após duas hora de secagem a 25°C foi observado que o produto está com brilho atípico, pois como 
característica o produto é de aspecto fosco, ao lixar com secagem de 4 horas o produto emplasta, segundo as 
análises concluímos como PRTOCEDENTE a reclamação. 
 
Realizar a troca do lote, ao analisar um galão do estoque do mesmo lote 023/26 , o produto ficou ok, descartando 
um problema de formulação, assim vamos avaliar todo o estoque deste lote. 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


