DATA 28/10/2026

RERALFIX RELATORIO DE ENSAIOS RO’s
RO 1153/26

CLIENTE BRASELIO INDUSTRIA E COMERCIO DE MAQUINA
Descricdo do Produto REALTHANE 24 PRETO BRASELIO SF - REF.:3,

Codigo do Produto  (024PR003.82 Lote: 020/26

Descricao da Reclamagao

CLIENTE ESTA RECLAMANDO Q LOTE 020 ESTA FOSCO, FORA DO PADRAO DE BRILHO ENTRE 25% A 35% E ESTA MEIO CINZA , CONFORME VIDEO E AUDIO lote 083/26
e 077/26 - 030CT004.140

PLANOS DE ENSAIOS

DATADE DATADO | IMPEORCEDENTE | PROCEDENTE|
LOTE ENSAIO ESPECIFICAGAO METODO LOCAL DE DATADE INICIODOS | TERMINO DOS
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
020/26 Brilho 25 a 35 IT-1.009 RELAFIX TINTAS |  27/10/2026 | 27/10/2026 28/10/2026 x

Brilho LOTE: 020/26

Conclusao: Ao analisar a retencdo dos lotes reclamados, ndo foi mencionado o lote de diluente entdo foi diluido
10% com 010SV068 lote 098/26, aplicado em chapa metalica na camada de 45 microns seco, apds seco foi medido
o brilho com aparelho GLOSSMETER a 60° no qual foi observado o valor de 25 unidades de brilho estando dentro
das especifica¢des, segundo as analises concluimos como IMPROCEDENTE a reclamagao.
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