RERALFIX

RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

DATA 28/10/2026

RO 1150/26
CLIENTE POLYMONT DO BRASIL LTDA
Descri¢do do Produto REALPOXI 470 PISO BRANCO N-9,5 -REF.: 3
Codigo do Produto  [470BR001.82 Lote: 007/26

imesmo problema.

Descricao da Reclamagao

O cliente relata que o material aplicado na terga-feira, dia 20/10, ainda ndo apresentou secagem adequada. Até hoje, 23/10, a superficie permanece com aspecto
lemborrachado e apresenta marcas acentuadas ao ser pressionada.cliente também demonstrou preocupacdo, pois o material amarelo utilizado por eles apresentou o

PLANOS DE ENSAIOS

DATADE DATADO | IMPEORCEDENTE [ PROCEDENTE
LoTE ENSAIO ESPECIFICAGAO meTopo | OCALDE DATADE INICIODOS | TERMINO DOS
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
007/26 Secagem RELAFIX TINTAS | 26/10/2026 | 26/10/2026 | 28/10/2026 X

Secagem LOTE: 007/26

Conclusédo: Ao analisar a retenc&o do lote 007/26 catalisado com 030CT472 lote 006/26, com aplicagdo, média de
200mi apods secagem em 24 horas a 25°C, observamos que o produto da manuseio, em pesquisa nao foi
encontrado nenhuma mudanga nas formulagdes em que justifique a falta de secagem relatada, apds as analises
concluimos como IMPROCEDENTE a reclamacdo.
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