
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 22/10/2026 

 

RO 

 

1145/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

DISTRIBUIDORA TINTAS ANAZATTI LTDA ME 

 
Descrição do Produto 
 

REALACA 58 REATIVA PRETA ACET. - REF.: 1 

 
Codigo do Produto 
 

058PR089.21 Lote: 019/25 

Descrição da Reclamação 
 
cliente reclama a tinta está muito LIQUIDa conforme vídeo, material foi aberto e agitado (mesmo sem diluir). Tinta está muito fina, não está cobrindo e cliente está 
passando muitas demãos e mesmo assim, não está cobrindo. cliente reclama que tinta está sem brilho também conforme áudio do mesmo. 
010sv040 061/26 
nf137837 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

IMPEORCEDENTE PROCEDENTE 

1 019/25 Viscosidade 6 0  –  8 0  IT-1.008 RELAFIX TINTAS 22/10/2026 22/10/2026 22/10/2026 x  

 

VISCOSIDADE LOTE: 019/25 

 

Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado, medido a viscosidade em viscosímetro Krebs, foi observado 
o resultado de 61KU de um range de 60 a 80KU, ao aplicar com diluição de 50% com 010SV040 o produto cobriu 
com duas passadas (uma demão), seu brilho é acetinado conforme descrição, assim concluímos como 
IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


