RERALFIX

RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

DATA

22/10/2026

RO 1145/26
(CLIENTE DISTRIBUIDORA TINTAS ANAZATTI LTDA ME

Descricdo do Produto REALACA 58 REATIVA PRETA ACET. - REF.: 1

Codigo do Produto  [058PR089.21 Lote: 019/25

010sv040 061/26
nf137837

Descricao da Reclamacgao

cliente reclama a tinta esta muito LIQUIDa conforme video, material foi aberto e agitado (mesmo sem diluir). Tinta esta muito fina, ndo esta cobrindo e cliente esta
passando muitas dem3aos e mesmo assim, ndo esta cobrindo. cliente reclama que tinta esta sem brilho também conforme audio do mesmo.

PLANOS DE ENSAIOS

IMPEORCEDENTE | PROCEDENTE

LOCAL DE DATA DE DATA DE DATADO
LOTE ENSAIO ESPECIFICAGAO METODO INICIODOS | TERMINO DOS
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
019/25 Viscosidade 60 - 80 1T-1.008 RELAFIX TINTAS 22/10/2026 | 22/10/2026 22/10/2026 X

VISCOSIDADE LOTE: 019/25

2026-10-23 02:36

Conclusao: Ao analisar a retengdo do lote reclamado, medido a viscosidade em viscosimetro Krebs, foi observado
o resultado de 61KU de um range de 60 a 80KU, ao aplicar com dilui¢ao de 50% com 010SV040 o produto cobriu
com duas passadas (uma demado), seu brilho é acetinado conforme descrigdo, assim concluimos como
IMPROCEDENTE a reclamagao.
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