
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 19/10/2026 

 

RO 

 

1141/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

COMERCIO DE MOVEIS ROLON LTDA 

 
Descrição do Produto 
 

REDUTOR EXTRA RAPIDO - REF. 18 LT 

 
Codigo do Produto 
 

010SV044.81 Lote: 041/26 

Descrição da Reclamação 
 
Cliente alega q o produto está atendendo normalmente o cliente , mas o cheiro está muito forte  , diferente do que do enviado anteriormente, o pessoal da produção 
está reclamando muito do cheiro 
lote 041/26 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 041/26 Cromatografia -  - RELAFIX TINTAS 19/10/2026 19/10/2026 19/10/2026 x  

 

cromatograma LOTE: 041/26 

 

Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado, feito sua cromatografia, foi observado no cromatograma 
que o produto encontra-se conforme sua formulação, sendo assim concluímos como IMPROCEDENTE a 
reclamação. 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


