
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 14/10/2026 

 

RO 

 

1137/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

TESLA MULTISERVICE LTDA 

 
Descrição do Produto 
 

REALTHANE 701 VERNIZ INCOLOR FOSCO- REF: 

 
Codigo do Produto 
 

701VZ002.82 Lote: 004/26 

Descrição da Reclamação 
 
cliente alega q a resina esta ficando engessada no fundo da lata conforme video. 
catalisador 030CT107.145 
010SV280.83 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 004/26 Sedimentação -  - RELAFIX TINTAS 14/10/2026 14/10/2026 14/10/2026 x  

 

Sedimentação LOTE: 004/26 

 
Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado, ao homogeneizar o produto é observado um sedimento 
que após um período de homogeneização é solubilizado normalmente, segundo as análises concluímos como 
IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
Como teve uma leve sinérese (separação de fazes), podemos reformular visando uma melhoria. 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


