
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 07/010/2026 

 

RO 

 

1134/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

TELEKOMM TECNOLOGIA LTDA 

 
Descrição do Produto 
 

REALACK 610 MONOTECH BRANCO TELEKOMM FS 

 
Codigo do Produto 
 

610BR011.80 Lote: 006/26 

Descrição da Reclamação 
 
Cliente informa que a tinta está craquelando lote 006/26 solvente 010SV660. 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 006/26 Incompatibilidade -  Visual RELAFIX TINTAS 06/10/2026 07/10/2026 07/10/2026 x  

 

Incompatibilidade LOTE: 006/26 

 
Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado diluído 10% com 010SV660 lote 123/26 pois o cliente não 
tem o lote de diluente usado, aplicado em chapa flanderes, após a aplicação não foi observado craquelamento, o 
qual manteve o mesmo aspecto após seco. Assim após as análises concluímos como IMPROCEDENTE a 
reclamação. 
 
 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


