DATA 30/09/2026

RERALFIX RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

RO 1130/26

CLIENIE ROMAN SCHOSSIG

Descri¢do do Produto SELADOR PU STANDART - REF.: 18L

Codigo do Produto  (034VZ170.21 Lote: 017/25
Descricao da Reclamacgao

lote 017/26

lote 015/26

ICliente alegas que as pegas estdo ficando com aspecto esbranquigado, mesmo usando o retardador.
030CT140.81 lote 012/26
010SV705.81 lote 007/26

PLANOS DE ENSAIOS

ocaLoe ATADE DATADE DATADO RESULTADO | RESULTADO
LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO METODO ::Auss PINTURA INICIODOS | TERMINO DOS OK NOK
TESTES TESTES
017/25 Blush - Visual RELAFIX TINTAS | 30/09/2026 | 30/09/2026 | 30/09/2026 X

Blush LOTE: 017/25

Conclusao: Ao analisar as retengdes dos lotes reclamados, aplicados no substrato do cliente com tingidor, apds 1
hora de aplicagao foi lixado e aplicado verniz , e apds seco ndo foi observado o mesmo aspecto branco citado na
reclamacado.

Tal acontecido pode ser proveniente da umidade relativa do ar.

Segundo as analises concluimos como IMPROCEDENTE a reclamagao.

Anderson Otica

Andlista RO’s




